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1.-Ingresamos a nuestro sistema CONTPAQi Factura 

2.- Abrimos Nuestra Empresa  
 

 
 
2.- Seleccionamos el folio de factura a cancelar  
 

 

 

 

 

 

Doble clic para Abrir el Folio  
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3.- Selecciona la opción cancelar  

  

 

 

4.- En Automático nos manda Información Adicional  

 

Clic en el botón cancelar  

Seleccionamos cualquiera de 

las 4 opciones  

 

Posteriormente clic en el 

botón si  
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5.- En este caso se seleccionó el 01 comprobante emitido con errores con relación  

 

6.- Nos solicita la contraseña para realizar la cancelación  

 

 

Selecciona la relación de la 

Factura y le damos aceptar  
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7.- posterior a esto ya nos aparecerá la factura cancelado  

 

8.- para poder realizar cancelación deben de tener la versión 9.3.0 de factura  

Y con esto finalizamos el proceso. 
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