
 

 

 
 

Nota de crédito en CONTPAQi Vende 
Actualizado en Versión 3.1.0 

 

Una nota de crédito es un documento que muestra que se ha acreditado una 

cantidad de dinero a favor del cliente, ya sea para reembolsarle, compensar un 

saldo pendiente o como parte de un acuerdo comercial. Realiza los pasos del 

siguiente manual para poder aprender a capturar este documento. 

1. Acceder al sistema y a la empresa. 
2. Ir al menú CFDIS\ Nota de crédito, se abrirá la siguiente vista si aún no 

has realizado ningún documento te aparecerá la vista en blanco.  

 
3. Si requieres realizar un nuevo documento da clic en nueva nota de crédito  

 

4. Localiza al cliente al que le emitirás la nota de crédito, capturando uno de 
los siguiente 4 campos   
 

  

Selecciona  



 

 

5. Selecciona la factura a relacionar  
 

 

 
6. Agrega los detalles de la nota de crédito  

 

  

Captura la información 

Selecciona las facturas a relacionar y da clic en agregar factura 

Agrega los datos según corresponda 



 

 

7. Agrega los productos o servicios a la nota de crédito y el valor unitario  

 
8. Relaciona los documentos al que se asociara la nota de crédito eligiendo 

el tipo de relación que necesites  
 

 
9. Con eso finalizamos la captura del documento, puedes visualizar la vista 

previa o guardar y timbrar el documento como lo prefieras  
 

Has aprendido a realizar este documento el cual te ayudara a mantener registros 
precisos y transparentes de las transacciones entre las partes involucradas. Te 
invito a validar información de otros temas de interés en nuestra página web.  
  
 
 
 

 

 
 

 

 

 

 

Sí tienes dudas o quieres ayuda con el proceso, contacta a nuestros Asesores Certificados - 

CONTÁCTAR VÍA WHATS APP - 

¡Renueva, Compra o Actualiza tu licencia CONTPAQi con los EXPERTOS! 

 

Elige una opción  

https://wa.me/message/5V7RQGUANCC2G1

