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Descarga de respaldos en CONTPAQi
Respaldos

Actualizado en Version 3.2.2

Si ya cuentas con el aplicativo de CONTPAQI Respaldos y deseas aprender a
descargar tus respaldos, a continuacion, te mostramos los pasos para realizar
este proceso.

1. Ingresa a tu aplicativo de CONTPAQIi Respaldos y ve al menu mis respaldos
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2. Elige el sistema del que deseas descargar el respaldo y despliega para
visualizar los respaldos que has realizado.
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Producto

v ==] ° GONTPAQI® Contabilidad / Bancos
Mis Empresas
v @ CONTPAQI® Comercial Premium

& Mis Respaldos [ ¥
P v " CONTPAQI® Néminas
B  Archivos Locales ~ E CONTPAQI® Factura Electrénica
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Bitécora

-l SOPORTE ZUNIGAXEXX01010100020240708T182304 _Protected.zip | 08/07/2024 18:23:11 116 Detalles
@  Configuracién [ | SoPORTE ZURIGAXEXX01010100020240708TI02824_Protected.zip | 08/07/2024 10:28:30 116 Detalles
B3 MiEspacio [0 ' sCPORTE ZURIGAXEXX01010100020240708TI01756 _Protectedzip | 08/07/2024 10:18:05 116 Detalles

Selecciona con un clic sobre el
respaldo que deseas descargar
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3. Una vez selecciona el respaldo deseado da clic en el boton descargar

4 .

Producto
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SOPORTE ZUNIGAXEXXOIOIO100020240?08T'|82304_Pr0tected.2ip 08/07/2024 18:23:

#  Configuracién [0 SOPORTE ZURIGAXEXX01010100020240708T102824_Protected.zip | 08/07/2024 10:28:

4. se iniciard la descarga y mostrara el siguiente mensaje

4 R N

Espera a que es sistema

finalice la descarga
Descargando

SOPORTE ZUNIGAXEXX01010100020240708T182304__Protected.zip

\ (1del) /

5. Al finalizar el proceso se mostrara el siguiente mensaje, indicando la ruta
donde se descargo el respaldo

Informacioén

El archivo y/o archivos se han descargado exitosamente
en la ruta: ChUsers\USAURIO\Downloads

Busca en tu equipo la ruta
correspondiente
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6. Dirigete a la ruta indicada y valida que se encuentre el respaldo

Mombre

7 Acceso ripido -
| {8 20240710T120110S0PORTE ZURIIGAXEXXD1010100020240708T182304_Protected

v [ Este equipo T
; Descargas

Respaldo descargado

No olvides la importancia de validar la integridad de tus respaldos. Ahora que ya
sabes como descargarlos, no tienes excusas. Si tienes dudas sobre otros
procesos en los sistemas CONTPAQI, te invito a seguir explorando nuestra
pagina web.

Si tienes dudas o quieres ayuda con el proceso, contacta a nuestros Asesores Certificados -
CONTACTAR VIA WHATS APP -

jRenueva, Compra o Actualiza tu licencia CONTPAQI con los EXPERTOS!
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